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INFORMACIE A PRISTUP K OSOBNYM UDAJOM
OPRAVA A VYMAZANIE A OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV
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0SOBY

Prevadzkovatelom informacného systému osobnych tidajov je obchodna spolo¢nost Vedomy
svet, s.r.o., IC0: 54 113 580, so sidlom Bernoldkova 42/11, 031 01 Liptovsky Mikulas, DIC:
2121595597, zastGpena: JUDr. Katarina Stellmachovd, LLM. PhD. konatel (dalej len
~Prevadzkovatel).

1.  Prevadzkovatel spractiva osobné tidaje od nasledovnych osob:

a) klienti Prevadzkovatela (sucasni aj byvali) - ak ide o fyzické osoby; v pripade
pravnickych osob ich zastupcovia, ¢lenovia organov alebo zamestnanci, resp. iné
poverené osoby, ak su tieto udaje nevyhnutné na ucely uzatvorenia a plnenia
zmluvy, ako aj na ucely vedenia uctovnictva, plnenia danovych a inych povinnosti
podla osobitnych predpisov,

b) potencialni klienti Prevadzkovatela (suc€asni aj byvali) - ak ide o fyzické osoby;
v pripade pravnickych osob ich zastupcovia, ¢lenovia organov alebo zamestnanci,
resp. iné poverené osoby, ak su tieto udaje nevyhnutné na ucely uzatvorenia a
plnenia zmluvy a v predzmluvnych vztahoch

(d'alej ako ,dotknuté osoby*).
2. Prevadzkovatel spractva osobné uidaje od dotknutych os6b na nasledovné ucely:

a) spracovanie osobnych tidajov dotknutych oséb Specifikovanych v bode 1 pism. a) a
b) vyssie (meno a priezvisko, dorucovacia adresa, emailova adresa, telefénne cislo,
udaje o platobnej karte, ¢islo Gctu) na ucely uzatvorenia a plnenia zmluvy (napr.
zmluva o poskytovani sluzieb a pod.), ako aj v predzmluvnych vztahoch,

b) spracovanie osobnych udajov dotknutych oséb Specifikovanych v bode 1 pism. a)
vysSie (meno a priezvisko, dorucovacia adresa, emailova adresa, telefénne c¢islo,
udaje o platobnej karte, ¢islo Gctu) na ucely vedenia Gctovnictva, plnenia danovych
a inych povinnosti podl'a osobitnych predpisov,

) spracovanie osobnych udajov dotknutych oséb vbode 1 pism. a) a b) (meno,
priezvisko, emailova adresa) na ucely zasielania marketingovych informacii
Prevadzkovatel'a (napr. o produktoch a zl'avach) prostrednictvom e-mailu dotknutej
osoby.

3. Prevadzkovatel spractiva a chrani ziskané osobné tidaje v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, vratane zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov (d'alej ako ,Z00U*).



4. Osobné udaje sa spracuvaju len pocas doby nevyhnutnej na dosiahnutie icelu spracovania
osobnych udajov, najma:

a) osobné udaje spracivané na ucely uzatvorenia a plnenia zmluvy sa uchovavaji pocas

trvania zmluvného vztahu a nasledne po dobu 5 rokov od jeho ukoncenia,

b) osobné udaje spracivané na ucely vedenia uctovnictva a plnenia datiovych

povinnosti sa uchovavaju po dobu 10 rokov v sulade s osobitnymi pravnymi
predpismi,

c) osobné Uidaje spracivané na marketingové icely na zaklade sihlasu sa uchovavaju

do odvolania sthlasu, najviac vsak po dobu 3 rokov.

5. Dotknuta osoba odoslanim objednavky potvrdzuje, Ze ma minimalne 18 rokov a je plne
sposobild na pravne dkony. V pripade, ak ma dotknutd osoba menej ako 18 rokov a ak
Prevadzkovatel udelil vynimku v zmysle ¢l. II. A bod 1 VSeobecnych obchodnych podmienok
Prevadzkovatela, je dotknutd osoba povinna pred poskytnutim svojich osobnych tudajov
zaslat’ Prevadzkovatel'ovi sihlas svojho zdkonného zastupcu so spracivanim jej osobnych
udajov v rozsahu a na tcely uvedené vyssie.

6. Pravny zaklad pre spracovanie osobnych udajov:

a)

b)

c)

osobné udaje Specifikované vbode 2 pism. a) vysSSie sa spracivaju za ucelom
uzatvorenia a plnenia zmluvy (t. j. ich spractivanie je nevyhnutné na uzatvorenie a
plnenie zmluvy, ako aj v predzmluvnych vztahoch), pricom ich spracivanie je
nevyhnutné podl'a osobitnych predpisov, a teda na ich spractvanie sa nevyZaduje
suhlas dotknutej osoby,

osobné uidaje Specifikované v bode 2 pism. b) vyssie sa spracivaju za i¢elom vedenia
uctovnictva, plnenia danovych a inych povinnosti podl'a osobitnych predpisov, t. j.
ich spractivanie je na zaklade zakona, ich spracuvanie je nevyhnutné podla
osobitnych predpisov, napr. podla zakon o Gctovnictve, zdkon o dani z prijmov,
a pod., a teda naich spractivanie sa nevyzaduje stihlas dotknutej osoby,

osobné udaje Specifikované v bode 2 pism. c¢) vysSie sa spractuvaju na zaklade
vyslovného sthlasu dotknutej osoby podl'a ust. § 13 ods. 1 pism. a) ZOOU.

7. Osobné udaje sa spracuvaju len vtedy, ked ich dotknuté osoby poskytnu z vlastnej vole,
najma pri odoslani objednavky produktov Prevadzkovatel’a.

8. Poskytnutie osobnych udajov je dobrovol'né:

a)

b)

ak sa dotknuta osoba rozhodne, Ze Prevadzkovatel'ovi neposkytnete osobné udaje
Specifikované v bode 2 pism. a) a b) vyssie, ktoré Prevadzkovatel Ziada uviest, toto
rozhodnutie nebude mat pre dotknutd osobu ziadne désledky; v takom pripade vSak
nebude mozné uzatvorit s dotknutou osobou zmluvu, ani vykonat Ziadne ukony
nevyhnutné v predzmluvnych vztahoch,

ak sa dotknuta osoba rozhodne, Ze Prevadzkovatelovi neposkytnete suhlas so
spracovanim osobnych tudajov Specifikovanych vbode 2 pism. c) vysSie, toto
rozhodnutie nebude mat pre dotknutt osobu Ziadne d6sledky; v takom pripade vSak
nebude mozné zasielat’ dotknutej osobe marketingové informéacie Prevadzkovatela
na e-mailovi adresu dotknutej osoby. Uvedené vSak nemda vplyv na prip. vznik
a trvanie zmluvy.
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Prevadzkovatel je v sulade s § 116 zakona ¢. 452 /2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov opravneny pouzit kontaktné udaje dotknutych osob v bode 1
pism. a) na ucely priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov alebo sluZieb aj bez
osobitného predchadzajiceho suhlasu, ak tieto kontaktné udaje ziskal v suvislosti s
predajom tovaru alebo poskytnutim sluzby a ak ide o ponuku vlastnych obdobnych
produktov alebo sluzieb. Kontaktné tidaje ucastnika alebo uzivatela ziskané v suvislosti
s predajom tovarov alebo sluZieb moZno pouzit podl'a tohto bodu po dobu jedného roku od
ukoncenia zmluvného vztahu.

Dotknuté osoby maju vZdy pravo kedykol'vek jednoducho a bezplatne odmietnut pouZzivanie
svojich kontaktnych iidajov na dcely priameho marketingu, a to uZ pri ich ziskavani alebo pri
kazdej dorucenej marketingovej sprave, napriklad prostrednictvom odkazu na odhlasenie
sa z odberu alebo zaslanim ziadosti Prevadzkovatelovi. Ak dotknuté osoby takéto
pouzivanie odmietnu, Prevadzkovatel nebude ich kontaktné ddaje na ucely priameho
marketingu d’alej pouZzivat.

Osobné ddaje su spracuvané prostrednictvom automatizovanych, ciastocne
automatizovanych, alebo neautomatizovanych prostriedkov spracivania, priCom sa
uplatiiuji primerané technické, organizacné a persondlne bezpecnostné opatrenia
zodpovedajice spdsobu spractivania. Osobné udaje spractvaju len opravnené osoby, ktoré
boli nalezitym spésobom poucené. Prevadzkovatel nema povinnost urcit zodpovednu
osobu podla ¢l. 37 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (REU) 2016/679 z 27.04.2016
0 ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych ddajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov (d'alej len ,Nariadenie GDPR").

Dotknuta osoba berie na vedomie, Ze je opravnena postupovat’ podl'a ust. § 14 ods. 3 ZOOU,
a teda moZe tento suhlas so spracovanim osobnych tidajov kedykol'vek pisomne odvolat,
a to zaslanim odvolania stihlasu na adresu: Vedomy svet, s.r.o., sidlo: Bernolakova 42/11,
031 01 Liptovsky Mikulas, alebo na emailovi adresu: vedomysvet@protonmail.com.

Prevadzkovatel je opravneny poskytnut osobné tdaje dotknutych oséb sprostredkovatel'ovi
v stilade s ust. § 34 ods. 1 ZOOU.

Prevadzkovatel nespristupniuje osobné tidaje Ziadnej tretej osobe okrem pripadov, ked' je to
nevyhnutné na splnenie povinnosti vyplyvajtcich zo zakona alebo zmluvy. Prevadzkovatel
nezamysla preniest osobné idaje do medzinarodnej organizacii. Prevadzkovatel nezamysl'a
preniest’ osobné udaje do tretej krajiny.

Prevadzkovatel' prijal primerané technické a organizacné opatrenia na zabezpecenie
ochrany osobnych tdajov v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

Do informacného systému mozno poskytnat len pravdivé osobné udaje. Za nepravdivost
osobnych udajov zodpoveda ten, kto ich do informac¢ného systému poskytol.

Dotknuta osoba ma pravo pozadovat od Prevadzkovatela pristup k osobnym udajom
tykajucich sa dotknutej osoby. Dotknutd osoba ma pravo ziskat od Prevadzkovatela
potvrdenie o tom, ¢i sa spractivaju osobné udaje, ktoré sa jej tykaju. Prevadzkovatel je
povinny poskytnut dotknutej osobe jej osobné udaje, ktoré spractva. Za opakované
poskytnutie osobnych tdajov, o ktoré dotknuta osoba poziada, moze Prevadzkovatel (v
zmysle ust. § 21 ods. 3 ZOOU) tiétovat’ primerany poplatok zodpovedajici administrativnym
nakladom. Prevadzkovatel je povinny poskytnut osobné udaje dotknutej osobe sp6sobom
podla jej poziadavky. Pravo ziskat osobné idaje podl'a tohto bodu nesmie mat nepriaznivé
dosledky na prava inych fyzickych osdb.
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Dotknuta osoba ma pravo na opravu osobnych tdajov, t. j. dotknuta osoba ma pravo na to,
aby Prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné tidaje, ktoré sa jej
tykaju. So zretelom na Ucel spracivania osobnych tdajov ma dotknutad osoba pravo na
doplnenie netplnych osobnych tidajov.

Dotknuta osoba ma pravo na vymazanie osobnych tidajov, t. j. dotknuta osoba ma pravo na
to, aby Prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu vymazal osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.
Podrobnosti stanovuje ust. § 23 ZOOU.

Dotknuta osoba ma pravo na obmedzenie spractivania osobnych ddajov, ak:

a) dotknuta osoba namieta spravnost osobnych udajov, a to po¢as obdobia umoziiujiceho
Prevadzkovatel'ovi overit spravnost osobnych udajov,

b) spracdvanie osobnych Udajov je nezdkonné a dotknutd osoba namieta vymazanie
osobnych tdajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

c¢) Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné ddaje na ticel spractivania osobnych udajov, ale
potrebuje ich dotknuta osoba na uplatnenie pravneho naroku, alebo

d) dotknut4 osoba namieta spractivanie osobnych tidajov podl'a § 27 ods. 1 Z0OOU, a to a%
do overenia, ¢i opravnené dovody na strane Prevadzkovatela prevazujiu nad
opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.

Podrobnosti stanovuje ust. § 24 ZOOU.
Dotknuta osoba méa pravo namietat’ spractivanie osobnych tudajov, a to:

a) dotknutd osoba ma pravo namietat spracuvanie jej osobnych udajov z dovodu
tykajtceho sa jej konkrétnej situdcie vykonavané podl'a § 13 ods. 1 pism. e) alebo pism.
f) ZOOU vratane profilovania zaloZeného na tychto ustanoveniach. Prevadzkovatel
nesmie d’alej spractivat osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené zaujmy
na spracuivanie osobnych udajov, ktoré prevazuji nad pravami alebo zaujmami
dotknutej osoby, alebo dévody na uplatnenie pravneho naroku,

b) dotknutd osoba ma pravo namietat’ spractivanie osobnych tidajov, ktoré sa jej tykaju,
na ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suavisi s priamym
marketingom. Ak dotknutd osoba namieta spractvanie osobnych tdajov na tucel
priameho marketingu, Prevadzkovatel dalej osobné udaje na ucel priameho
marketingu nesmie spractvat.

Dotknutd osoba ma pravo namietat spracuvanie osobnych tudajov, ktoré sa jej tykajq, z
dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked’ je spractivanie osobnych
udajov nevyhnutné na plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné udaje
spracuvaju na vedecky ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ticel podl'a §
78 ods. 8 ZOOU.

Dotknuta osoba ma pravo na prenosnost osobnych tidajov, ma pravo ziskat osobné udaje,
ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla Prevadzkovatel'ovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu
prevadzkovatel'ovi, ak je to technicky mozné a ak:

a) sa osobné udaje spracivaju podla § 13 ods. 1 pism. a), § 16 ods. 2 pism. a) alebo § 13
ods. 1 pism. b) ZOOU a



23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

b) spracivanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.
Uplatnenim prava uvedeného vyssie nie je dotknuté pravo podla § 23 ZOOU. Pravo na
prenosnost sa nevztahuje na spracivanie osobnych tdajov nevyhnutné na splnenie
ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
Prevadzkovatel'ovi. Pravo podl'a tohto bodu nesmie mat nepriaznivé désledky na prava
inych osdb.

Podrobnosti stanovuje ust. § 26 ZOOU.

Dotknuta osoba ma pravo podat’ navrh na zadatie konania podl'a § 100 ZOOU, t. j. navrh na
zalatie konania o ochrane osobnych tdajov na Urad pre ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, so sidlom Budova park one, Namestie 1. Maja 18, 811 06 Bratislava -
mestska Cast Staré Mesto, https://dataprotection.gov.sk/sk/kontakt/, ktorého ucelom je
zistit, ¢i doslo k poruSeniu prav fyzickych osob pri spracivani ich osobnych tudajov alebo
doslo k poruSeniu tohto zdkona alebo osobitného predpisu v oblasti ochrany osobnych
udajov.

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby sa na iiu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zalozené
vylu€ne na automatizovanom spracivani osobnych tdajov vratane profilovania a ktoré ma
pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju obdobne vyznamne ovplyviuju. Podrobnosti
stanovuje ust. § 28 Z0OOU.

Prevadzkovatel je povinny bez zbytocného odkladu oznamit dotknutej osobe porusenie
ochrany osobnych udajov, ak takéto porusenie ochrany osobnych tidajov moéze viest k
vysokému riziku pre prava fyzickej osoby.

Prevadzkovatel poskytuje sucinnost dotknutej osobe pri uplatiiovani jej prav podl'a § 21 az
28 Z00U (bod 17 aZ 24 vyssie). V pripadoch uvedenych v § 18 ods. 2 ZOOU nemdze
Prevadzkovatel odmietnut’ konat na zaklade Ziadosti dotknutej osoby pri vykone jej prav
podla § 21 az 28 ZOOU (bod 17 az 24 vyssie), ak nepreukaZe, Ze dotknutd osobu nie je
schopny identifikovat.

Prevadzkovatel je povinny poskytnut dotknutej osobe informdcie o opatreniach, ktoré sa
prijali na zéklade jej Ziadosti podla § 21 az 28 ZOOU (bod 17 aZ 24 vys$sie) do jedného
mesiaca od dorucenia zZiadosti. Uvedend lehotu moéze Prevadzkovatel v odévodnenych
pripadoch s ohl'adom na komplexnost’ a pocet ziadosti prediZit o d’al$ie dva mesiace, a to aj
opakovane. Prevadzkovatel je povinny informovat o kazdom takom prediZeni dotknutd
osobu do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s dovodmi prediZenia lehoty. Ak
dotknuta osoba podala Ziadost v elektronickej podobe, Prevadzkovatel poskytne informacie
v elektronickej podobe, ak dotknutid osoba nepoziadala o poskytnutie informdcie inym
sposobom.

Ak Prevadzkovatel neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, je povinny do
jedného mesiaca od dorucenia ziadosti informovat dotknutti osobu o déovodoch nekonania a
o moznosti podat’ navrh podla ust. § 100 ZOOU na Urad pre ochranu osobnych tidajov
Slovenskej republiky.

Informacie podla § 19 a 20 ZOOU a oznamenia a opatrenia prijaté podla § 21 az 28 a 41
700U (bod 17 az 24 vyssie) sa poskytuju bezodplatne. Ak je Ziadost’ dotknutej osoby zjavne
neopodstatnend alebo neprimerana najma pre jej opakujicu sa povahu, Prevadzkovatel
moze:

a) pozadovat primerany poplatok zohl'adnujici administrativne naklady na poskytnutie
informacii alebo primerany poplatok zohladnujici administrativne naklady na
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oznamenie alebo primerany poplatok zohl'adnujici administrativne naklady na
uskutoCnenie pozadovaného opatrenia, alebo

b) odmietnut konat na zaklade Ziadosti.

Zjavni neopodstatnenost Ziadosti alebo neprimeranost Ziadosti preukazuje
Prevadzkovatel.

Prevadzkovatel moZe poziadat o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na
potvrdenie totoZnosti dotknutej osoby, ak ma opravnené pochybnosti o totoZnosti fyzickej
osoby, ktora podava ziadost’ podl'a § 21 az 27 ZOOU (bod 17 aZ 24 vys$sie); ustanovenie § 18
Z0O0U tym nie je dotknuté.

30. Webovy server Prevadzkovatela www.vedomysvet.sk vyuZiva subory cookies, aby stranky
prisposobil potrebam jeho navStevnikov, zabezpecil ich spravne fungovanie, zlepSoval
pouZzivatel'sky komfort a vykonaval analyzu vyuzivania webovej stranky. Cookie je maly
textovy subor, ktory server ulozi do koncového zariadenia navstevnika. Pouzivané mézu byt
nevyhnutné cookies, ako aj analytické a marketingové cookies, vratane cookies tretich stran,
najma nastrojov ako Google, Google Analytics, Facebook Pixel, Sklik a obdobnych sluZieb.
Pouzivanie tychto cookies moZe viest k spractivaniu online identifikatorov a d'alSich tidajov,
ktoré moZu predstavovat osobné udaje v zmysle platnych pravnych predpisov.
Prevadzkovatel zabezpeci, aby navstevnik mal pri prvej navsteve webovej stranky moZnost’
udelit alebo odmietnut sthlas s pouZivanim cookies, ktoré nie st nevyhnutné na fungovanie
webovej stranky, prostrednictvom tzv. cookie listy. Udeleny suhlas je dobrovolny a
navstevnik ho méze kedykol'vek odvolat alebo zmenit prostrednictvom nastaveni cookies
alebo nastaveni svojho internetového prehliadaca. Spractvanie cookies, ktoré nie su
nevyhnutné, sa uskutocnuje na zaklade suhlasu dotknutej osoby podla § 13 ods. 1 pism. a)
Z0O0U, ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia GDPR a § 109 ods. 8 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o
elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov.

31. Uvedené poucenie a informacie su v sulade s Nariadenim GDPR a su zverejnené na webovej
stranke Poskytovatela www.vedomysvet.sk.

V Liptovskom Mikulasi, dna 01.01.2026
Vedomy svet, s.r.o.

zast. JUDr. Katarina Stellmachova, LL.M. PhD., konatel
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